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Затверджено

наказом начальника 

Одеської залізниці 

від 04 жовтня 2010 року № 582/Н

ІНСТРУКЦІЯ
про порядок інформаційно-аналітичного забезпечення на Одеській залізниці при виникненні надзвичайних ситуацій та взаємодії з Державною адміністрацією залізничного транспорту України

й органами виконавчої влади

1 Інструкція про порядок інформаційно-аналітичного забезпечення на Одеській залізниці при виникненні надзвичайних ситуацій і взаємодії з Державною адміністрацією залізничного транспорту України (далі - Укрзалізниця) й органами виконавчої влади визначає порядок надання та отримання від станцій, структурних підрозділів, дирекцій залізничних перевезень, служб оперативної і узагальненої періодичної інформації про катастрофи, аварії, інциденти, порушення в поїзній і маневровій роботі, дорожньо-транспортні пригоди, нещасні випадки, пожежі, екологічні лиха, акти несанкційованого втручання в діяльність залізниці та інші надзвичайні події, а також порядок взаємодії, у разі необхідності, з Укрзалізницею та іншими органами виконавчої влади стосовно обміну зазначеною інформацією.

2 Керівники дирекцій залізничних перевезень, служб залізниці своїми інструкціями встановлюють чіткий порядок подання та отримання інформації про катастрофи, аварії та інші транспортні події, дорожньо-транспортні пригоди, нещасні випадки, пожежі, екологічні лиха, несанкційовані втручання в діяльність залізниці та інші надзвичайні ситуації (далі - НС) від структурних підрозділів та станцій, а також про негайне інформування про такі випадки.

3 Оперативна інформація про НС, що надійшла від дирекцій залізничних перевезень, служб, передається в Укрзалізницю оперативно по телефону, а також через засоби факсимільного зв'язку (далі телефон-факс) та електронного зв’язку:

3.1 У будь-який час доби старшим диспетчером оперативно-розпорядчого відділу служби перевезень залізниці (далі - ДГПС) головному диспетчеру оперативно-розпорядчого відділу Головного управління перевезень Укрзалізниці (ЦДГП) на телефон 5-01-12, 5-01-13. У необхідних випадках оперативну інформацію про НС ДГП передає ЦДГП на телефон/факс 5-01-31 та електронну адресу Lotus Notes "Г_ЦДГП, Главный_диспетчер" за своїм підписом у неробочий час, вихідні та святкові дні.

3.2 У робочий час, в залежності від виду НС, апаратом Головного ревізора з безпеки руху поїздів і автотранспорту залізниці в Головне управління з безпеки руху та екології Укрзалізниці на телефони 5-00-54, 5-00-50, 5-00-51,    5-00-52 та причетними службами у відповідне Головне управління Укрзалізниці за підписом начальника служби або заступника начальника залізниці. 

3.3 Оперативне повідомлення про НС повинно містити наступну інформацію:
- залізниця, дирекція залізничних перевезень;

- станція, перегін, кілометр, пікет;

- дата та час;

- номер поїзда, тип, сполучення, локомотив;

- обставини та причини випадку;

- відомості про потерпілих;

- відомості про вантаж;

- відомості про втрату вантажу;

- номер аварійної картки небезпечного вантажу;

- відомості про пошкодження рухомого складу;

- відомості про пошкодження колії та інших споруд і пристроїв;

- відомості про перерву у русі на ділянці;

- відомості про задіяні відбудовні засоби, час відновлення руху та орієнтовний час закінчення відбудовних робіт.
Оперативне повідомлення про пожежу на залізничному транспорті повинно містити наступну інформацію:
- дата і час виявлення пожежі;

- місце пожежі (станція, перегін, структурний підрозділ залізниці);

- об'єкт, на якому сталася пожежа, та його характеристики (для рухомого складу - тип, серійний номер, депо та залізниця приписки, номер поїзда, у складі якого він перебував);

- короткі обставини виникнення пожежі;

- причина пожежі (установлена чи орієнтовна);

- ступінь пошкодження об'єкта;
- відомості про потерпілих (прізвище, ім'я, по батькові, рік народження, місце роботи, посада (або виборна посада), характер травми);

- дата і час ліквідації пожежі;
- заходи   оперативного   реагування   для   врятування   життя   людей   та   надання невідкладної допомоги;

- дата і час подання інформації.

4  Оперативна інформація про НС до Укрзалізниці від залізниці надається негайно після отримання інформації про НС, але не пізніше 2-х годин із моменту виникнення за такою схемою:
4.1 Генеральному директору Укрзалізниці від залізниці - начальником залізниці або особою, що виконує його обов’язки, ЦДГП від ДГПС, ЦРБ від НЗ-РБ надається інформація:

4.1.1 Про катастрофи, аварії та серйозні інциденти. 

4.1.2 Про випадки, що спричинили (або можуть спричинити) припинення руху залізничного транспорту на термін більше 2 годин.

4.1.3 Про аварійні ситуації з небезпечними вантажами (розливи нафти або нафтопродуктів об'ємом понад 1 м3 та про інші екологічні лиха).

4.1.4 Про пожежі на рухомому складі та об’єктах залізничного транспорту.

4.1.5 Про дорожньо-транспортні пригоди (ДТП) на залізничних переїздах, якщо в ДТП хоча б одна особа загинула або двоє і більше осіб травмовано. 

4.1.6 Про ДТП з відомчим автомобільним транспортом структурних підрозділів, а також про ДТП з автомобільним транспортом інших власників транспортних засобів, що виникли без участі підвідомчих Укрзалізниці автотранспортних засобів, але з вини її підрозділів, якщо в ДТП хоча б одна особа загинула або травмована.

4.1.7 Про геологічні НС (зсуви, обвали, осідання), метеорологічні НС, гідрологічні морські та прісноводні НС.

4.1.8 Про терористичні акти та акти несанкційованого втручання в діяльність залізничного транспорту, що призвели до смертельних наслідків або групових нещасних випадків.

4.1.9 Про нещасні випадки із смертельним наслідком та явно інвалідним наслідком, групові нещасні випадки, випадки смерті працівника під час виконання ним трудових обов’язків в установах та організаціях.

4.1.10 Про НС з вищими посадовими особами держави та народними депутатами, керівниками центральних органів виконавчої влади, які сталися внаслідок транспортних подій.

5 Інформація про НС передається до ЦДГП від ДГПС, до ЦРБ від НЗ-РБ та до усіх причетних головних управлінь Укрзалізниці від начальників відповідних причетних служб у наступні терміни:

5.1 Про катастрофи, аварії та серйозні інциденти – негайно після отримання інформації про подію, але не пізніше 2 годин із моменту виникнення.

5.2 Про інциденти та порушення – не пізніше 5 годин після події. 

5.3 Окрім того, щоденно станом на 07:00 годину засобами електронного зв'язку, від НЗ-РБ до ЦРБ надається узагальнена довідка про транспортні події за попередню добу. 
5.4 Про випадки, що спричинили (або можуть спричинити) припинення руху залізничного транспорту на термін більше 2 годин – негайно після отримання інформації про випадок, але не пізніше 2 годин після випадку.

5.5 Про аварійні ситуації з небезпечними вантажами – негайно після отримання інформації, але не пізніше 2 годин після події.

5.6 Про пожежі на рухомому складі та об’єктах залізничного   транспорту – негайно після отримання інформації, але не пізніше 2 годин після її виникнення.

5.7 Про випадки ДТП на залізничних переїздах, якщо в ДТП хоча б одна особа загинула або дві і більше травмовано – негайно після отримання інформації, але не пізніше 2 годин після виникнення ДТП. 

5.8 Про всі інші випадки ДТП на залізничних переїздах – не пізніше 5 годин після виникнення ДТП.

5.9 Про ДТП з відомчим автомобільним транспортом підприємств та структурних підрозділів, а також про ДТП з автомобільним транспортом інших власників транспортних засобів, що виникли без участі підвідомчих Укрзалізниці автотранспортних засобів, але з вини її підрозділів:

5.9.1 Негайно після отримання інформації про пригоду, але не пізніше 2 годин із моменту виникнення ДТП – якщо в ДТП хоча б одна особа загинула або травмована.

5.9.2 Не пізніше 5 годин після пригоди – про всі інші ДТП.

5.10 У разі оголошення штормового попередження по всій території України оперативну інформацію про стан функціювання об’єктів залізничного транспорту надавати кожні 3 години з моменту оголошення попередження.

5.11 Про НС природного характеру:

5.11.1 Про геологічні НС (зсуви, обвали, осідання), метеорологічні НС, гідрологічні морські та прісноводні НС – негайно після отримання інформації про подію.

5.11.2 Про розливи нафти або нафтопродуктів об'ємом понад 1 м3 та про інші екологічні лиха – негайно після отримання інформації про подію.

5.12 Про НС соціально-політичного характеру:

5.12.1 Про акти несанкційованого втручання в діяльність залізничного транспорту, терористичні акти – негайно після отримання інформації, але не пізніше 2 годин після скоєння акту.

5.12.2 Про нещасні випадки із смертельним наслідком, групові нещасні випадки, випадки смерті працівника під час виконання ним трудових обов’язків в установах, підприємствах та організаціях – негайно після отримання інформації , але не пізніше 2 годин після випадку.

5.12.3 Про випадки зникнення працівника під час виконання ним трудових обов’язків в установах та організаціях – не пізніше 5 годин після виявлення зникнення.

6 Про загибель і травмування пасажирів під час транспортних подій начальник залізниці сповіщає Головне пасажирське управління Укрзалізниці із зазначенням прізвищ потерпілих пасажирів, місця їх проживання, роботи і про надану необхідну допомогу.
7 Органам виконавчої влади безпосередньо від структурних підрозділів, дирекцій залізничних перевезень, Залізничного об’єднання Гайворон  надається наступна інформація про події:

7.1 Управлінням МНС (відповідним органам на місцях) - за п.п. 5.1., 5.5, 5.9, 5.11.2 Інструкції.

7.2 Управлінням СБУ (відповідним органам на місцях) - за п.п. 5.1, 5.5, 5.12.1, 5.12.3 Інструкції.
7.3 Територіальним управлінням Держгірпромнагляду, Фонду соціального страхування від нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань, санітарно-епідеміологічної служби, органам прокуратури, профспілковим організаціям вищого рівня - за п. 5.12.2 Інструкції;
7.4 Черговим районних, міських, обласних адміністрацій - за п.п. 5.1., 5.5, 5.9, 5.11 Інструкції.
8 Старший зміни телефонної станції, одержавши наказ від чергового по дирекції залізничних перевезень або ДГПС (з указанням конкретних керівників відділів і структурних підрозділів дирекції, які потрібно сповістити,) про відправлення відбудовних поїздів або передавання інформації про НС:

8.1 Сповіщає про подію "Виклик на відбудовні роботи":

- працівників відбудовного поїзда;

- начальників відділів дирекції залізничних перевезень;

- начальників локомотивного, вагонного, моторвагонного депо;

- начальників дистанцій колії, сигналізації та зв’язку, вантажно-розвантажувальних робіт, електропостачання;

- начальника загону воєнізованої охорони;

- начальника територіального відділу служби матеріально-технічного забезпечення;

- головного лікаря місцевої лікарні або його заступника;

- головного лікаря лінійної санепідемстанції або його заступника;

- чергового помічника військового коменданта дільниці;

- чергового лінійного відділу міліції;

- терком профспілки.

8.2 Записує в робочому журналі час, назви посад та прізвища посадових осіб, які отримали сповіщення. Доповідає черговому по дирекції (старшому ДГПС), змінному інженеру відповідної дистанції сигналізації та зв’язку про результати оповіщення. Змінний інженер дистанції сигналізації та зв’язку (ШЧД) про результати оповіщення доповідає  черговому інженеру із забезпечення зв'язку служби сигналізації та зв'язку (при необхідності список оповіщених осіб передає факсом). 

9 У межах залізниці оперативна інформація про НС, що надійшла від дирекцій залізничних перевезень, передається керівництву залізниці та органам виконавчої влади старшим диспетчером оперативно-розпорядчого відділу служби перевезень залізниці (ДГПС) та, за його наказом, черговим інженером із забезпечення зв'язку служби сигналізації та зв'язку (ШД).

9.1 ДГПС:

9.1.1 Віддає наказ  черговому інженеру із забезпечення зв'язку служби сигналізації та зв'язку на оповіщення керівного складу служб.
9.1.2 Доповідає про НС начальнику залізниці, інформує про неї заступників начальника залізниці (НЗ-1, НГ-НЗ-1, НЗ-РБ, НЗД, НЗТ, НЗП, НЗК), радника начальника залізниці з режиму (НПР), заступників головного ревізора з безпеки руху поїздів і автотранспорту (РБЗ-1, РБЗ-2) та, при необхідності, голову дорожнього комітета профспілки (ДПРОФ), крім того при скоєнні окремих НС - чергового відповідного органу прокуратури (за п.п.5.1, 5.12.2 Інструкції), СБУ (за п.п. 5.1, 5.5, 5.12.1, 5.12.3 Інструкції), чергового по управлінню транспортної міліції (за п. 5.1 Інструкції), чергового по управлінню військових сполучень на залізниці (за п. 5.1 Інструкції), оперативного чергового по управлінню МНС (за п.п. 5.1., 5.5, 5.9, 5.11.2 Інструкції); територіальне управління Держгірпромнагляду, Фонду соціального страхування від нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань (за п. 5.12.2 Інструкції).

9.1.3 Записує в спеціальному журналі час, назви посад та прізвища посадових осіб, які отримали сповіщення.

9.2 Черговий інженер із забезпечення зв'язку служби сигналізації та зв'язку після одержання наказу від старшого дорожнього диспетчера оперативно-розпорядчого відділу служби перевезень залізниці:

9.2.1 Негайно оповіщає про подію начальників служб: перевезень (Д), локомотивного господарства (Т), колії (П), вагонного господарства (В), сигналізації та зв’язку (Ш), електропостачання (Е), пасажирської (Л), комерційної роботи та маркетингу (М), приміських пасажирських перевезень (НРП), воєнізованої охорони  (НО), матеріально-технічного забезпечення (НХ), медичної (НВС), спеціальної (НР), фінансово-економічної (НФ), охорони праці (НБТ), кадрів, навчальних закладів та соціальних питань (НОК), організації праці, заробітної плати та структур управління (НОТ), будівельно-монтажних робіт і цивільних споруд (БМЕС), прес-секретаря Одеської залізниці (ЦПРЕСС Од), головного державного санітарного лікаря санітарно-епідеміологічної станції (НСАН), начальника дорожньої автобази (за відсутності –– їхніх заступників). 

9.2.2 Записує час, назви посад та прізвища посадових осіб, які отримали сповіщення. Про результати оповіщення доповідає старшому дорожньому диспетчеру оперативно-розпорядчому відділу служби перевезень (вносить  список оповіщених осіб до спеціального журналу) і начальнику служби сигналізації та зв’язку (при необхідності надає копію списку оповіщених осіб).

9.2.3 До прибуття керівництв служби контролює організацію зв'язку з місцем роботи: виїзд бригади електромеханіків від дистанції сигналізації та зв’язку, забезпечення надійного зв’язку з дирекцією залізничних перевезень і Управлінням залізниці. 

10 Списки посадових осіб (працівників), які мають сповіщатися при виникненні НС, із вказанням прізвищ, ім'я та по батькові, номерів телефонів (стаціонарних, мобільних) розробляються і коригуються щоквартально:

- у відбудовному поїзді - начальником відбудовного поїзда;

- у дирекції залізничних перевезень - начальниками дирекцій залізничних перевезень;

- в управлінні залізниці – першим заступником начальника служби перевезень та начальником служби сигналізації та зв'язку.

Один примірник списків вручається відповідним начальникам дистанцій сигналізації та зв’язку.

11 Особи, які здійснюють передачу інформації керівникам залізниці, дирекцій залізничних перевезень, структурних підрозділів, органам виконавчої влади відомості (інформацію) щодо часу передачі повідомлення, назв посад та прізвищ посадових осіб, які отримали сповіщення, оформлюють охайним почерком, не допускаючи виправлень, підчисток та т.ін. 
12 Про випадки несанкційованого втручання в діяльність залізниці, що призвели до транспортних подій, апарат головного ревізора з безпеки руху поїздів і автотранспорту (відповідальний - перший заступник головного ревізора, за його відсутності -  заступник головного ревізора), а по випадках, що не мають ознак транспортних подій, - служба воєнізованої охорони (відповідальний – перший заступник начальника служби) надають на електронні адреси "Г_ЦРБ_Дежурный" та "Г_ЦРБИ1_Мусиенко О.И." і письмово за особистим підписом встановленим порядком наступну узагальнену інформацію у відповідні Головні управління Укрзалізниці:

12.1 Щопонеділка до 09:00 год. - про випадки несанкційованого втручання в діяльність залізниці та оперативні заходи з їх запобігання, реагування і протидії актам тероризму.
12.2 До 10 числа місяця, наступного за звітним - щомісячні довідки та наростаючим підсумком з початку року у порівнянні з відповідним періодом попереднього року (оперативна інформація) за встановленими фактами. 

12.3 Щомісячно до 3 числа місяця, наступного за звітним - звіти про акти несанкційованого втручання в діяльність залізниці, з зазначенням інформації щодо суми збитків, заходів із їх запобігання, реагування і протидії таким актам та кількість затриманих осіб, що скоїли несанкційовані втручання. 

13 Начальники дирекцій залізничних перевезень - заступники начальника залізниці, начальники служб, станцій і структурних підрозділів інформацію за п. 12.1 – 12.3 надають до залізниці на добу раніше зазначених термінів.

14 Служби охорони праці, воєнізованої охорони та технічна служба подають у відповідні Головні управління Укрзалізниці наступну узагальнену інформацію:  

14.1 Щомісячно до 10 числа місяця наступного за звітним - довідки (із наростаючим підсумком, у порівнянні з аналогічним періодом попереднього року) про нещасні випадки зі смертельним наслідком, групові нещасні випадки, випадки смерті, а також випадки зникнення працівника під час виконання ним трудових обов'язків в структурних підрозділах та станціях. Виконавець - НБТ.   

14.2 Щомісячно до 5 числа місяця, наступного за звітним - місячну звітність про пожежі та їх наслідки (форма 1 - ППО). Виконавець - НО. 

14.3 Протягом червня - серпня до 10 числа місяця наступного за звітним, протягом вересня - листопада щоп’ятниці до 10:00 години - оперативну довідку про хід підготовки господарств залізниці до роботи в осінньо-зимовий період за встановленими формами. Виконавець - НТО. 

15 Апарат Головного ревізора з безпеки руху поїздів і автотранспорту залізниці негайно готує інформацію про катастрофи, аварії та серйозні інциденти на залізниці, ДТП на відомчому автомобільному транспорті, на залізничних переїздах, в яких загинуло або травмовано хоча б одна особа, а також про аварійні події, в яких перебували або потерпіли вищі посадові особи держави, народні депутати Верховної Ради, керівники центральних органів виконавчої влади для надання в Укрзалізницю.      

Заступник начальника залізниці -

Головний ревізор з безпеки руху

поїздів і автотранспорту 





    Р.Г. Мелкумян

